
 

 

SOPORTES ACTA DE SEGUIMIENTO PLATAFORMA TECNOLÓGICA 
 
ITECO CONSULTORES SAS BIC, el 15 y 16 de febrero de 2023, hace presencia en las 
instalaciones de CORPROGRESO, empresa contratista mediante el Contrato SDDE 926 
de 2022, para realizar el seguimiento al correcto funcionamiento de la plataforma utilizada 
para la verificación y validación de los requisitos, que permita ejecutar el siguiente flujo: 
 

 
 

1. Verificación características funcionales plataforma tecnológica 
 
Para lo cual, inicia con la verificación en la cual se pueda evidenciar que la plataforma 
tiene implementado como mínimo las siguientes características funcionales: 
 
a. Las empresas postulantes, la SDDE y la firma interventora deberán contar con 

usuarios específicos, cada usuario debe tener un rol definido en cada una de las 
etapas o actividades del modelo operativo del Programa. La plataforma debe tener 
la capacidad de manejar sesiones de diferentes usuarios en paralelo 

 
ITECO CONSULTORES S.A.S. BIC, para verificar la obligación realizó las siguientes 
actividades, en las cuales se realizó la evidencia mediante captura de pantalla, de igual 
manera, se realizó desde el gestor de la plataforma, la verificación técnica de lo solicitado, 
lo cual se puede consultar en el archivo, Información plataforma.pdf, el cual se anexa 
a este soporte de acta. 
 

- Empresa para registrar o postular, verificar usuario en las etapas de registro 
empresa y postulación 

 
 
 
 
 
 



 

 

Ingreso al enlace desde la Website SDDE: https://bogotatrabaja.gov.co/empleo-
incluyente/ 
 

 
 
Pantalla para iniciar registro 

 
 
Formulario de Registro 

 
 

https://bogotatrabaja.gov.co/empleo-incluyente/
https://bogotatrabaja.gov.co/empleo-incluyente/


 

 

Interfaz de ingreso a la plataforma 
 

 
 

 
- Empresa verificadora (CORPROGRESO), verificar usuario en las etapas de registro 

empresa, Postulación (incluye asignación) 
 

 
 



 

 

 
  

- Interventoría (ITECO), verificar usuario en las etapas de registro empresa, postulación 
(incluye asignación), y certificación.  

 
Correo de autorización de contraseña para el registro de la empresa 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

Registro de empresa 

 
 

 
 
 

- Verificar que se pueden hacer al mismo tiempo el registro de empresas y 
postulación (aquí con las interventoras técnicos y CORPROGRESO)  

 
Se evidenció que se puede realizar de manera simultanea el registro de empresas y la 
postulación de empleados para la asignación del beneficio, lo cual se puede consultar en 
la carpeta Pruebas Registro y Postulación, el cual se anexa a este soporte de acta. 
 
 



 

 

b. La plataforma deberá tener la capacidad de almacenar por lo menos diecisiete (17) 
documentos necesarios para cumplir con los requisitos exigidos por el Programa 
establecidos en el anexo 1 del presente documento. Adicionalmente, se deberán 
definir los requerimientos para realizar este cargue, tales como tamaño, formato y 
otros que se consideren a nivel técnico, incluyendo que los documentos sean 
guardados desde su origen en formato PDF/AA. 

 
ITECO CONSULTORES S.A.S. BIC, para verificar la obligación realizó las siguientes 
actividades, en las cuales se realizó la evidencia mediante captura de pantalla. 
 

- Verificar que se puede cargar los documentos (ver empresas ya postulada) 
 
Una vez verificada una de las empresas postuladas, se evidencia que el cargue de los 
documentos se hace en forma eficiente.  
 

 
 
 

- Verificar que se definieron los requerimientos como tamaño y extensión de archivo 
pdf 

 
Se evidencia que, si están definidos los requerimientos como tamaño y extensión de 
archivo pdf, como ejemplo se realizó el cargue de unos documentos que excede el 
tamaño y se logró comprobar que el sistema demora el cargue del mismo. 



 

 

 
 

- Verificar que la información se pueda guardar (autoguardar y guardar) 
 
Al efectuar la verificación se observa que solo se guarda la información cuando se ha 
completado correctamente todos los datos y cargue de documentos requeridos en el 
formulario de registro y postulaciones. 
 

 
 
 
c. El sistema debe permitir tener una trazabilidad de la información, la documentación 

y un esquema que permita hacer el correcto seguimiento a cada una de las etapas 
propuestas en el Programa  

 



 

 

ITECO CONSULTORES S.A.S. BIC, para verificar la obligación realizó las siguientes 
actividades, en las cuales se realizó la evidencia mediante captura de pantalla, lo cual 
se puede consultar en el archivo, Información plataforma.pdf, el cual se anexa a este 
soporte de acta, en donde se evidencia la trazabilidad de las etapas de registro empresa, 
postulación y de cada verificación/validación, incluyendo las verificaciones de la 
interventoría. 
 
 
d. La plataforma debe permitir registrar las empresas postulantes, a través de sus datos 

a través de un formulario y los soportes asociados a la verificación de condiciones 
para la asignación de beneficio. 
 

ITECO CONSULTORES S.A.S. BIC, para verificar la obligación realizó las siguientes 
actividades, en las cuales se realizó la evidencia mediante captura de pantalla. 
 

- Verificar módulo empresas (formulario registro, habilitación de cargue de 
soportes con base en la lista de documentos) 

 
Verificación de cargue de documental 
  
Cargue  
 

 
 
 



 

 

 
 
Exitoso 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

Cargue 
 

 
 
Exitoso 
 

 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
Cargue 
 

 
 
 
Exitoso 
 

 
 
 
 
 
 



 

 

Cargue 
 

 
 
Exitoso 
 

 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
Cargue 
 

 
 
Exitoso 
 

 
 
 
 
 
 
 



 

 

- Verificar módulo empresas (formulario postulación, habilitación de cargue de soportes 
con base en la lista de documentos, y asignación beneficio) 
 
Cargue 
 

 
 
Exitoso 
 

 
 
 
 
 



 

 

Cargue 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

Exitosa 
 

 
 

 
e. Es deseable que la plataforma permite firmar las declaraciones juramentadas 

indicadas en el Artículo 2 del Decreto Distrital 399 de 2022, a través de un mecanismo 
tecnológico eficiente, seguro y válido jurídicamente, según la Ley 527 de 1999, 
Decreto 2364 de 2012 y la demás normatividad vigente aplicable  

 
- Verificar la aplicación de la firma electrónica o digital (cargue formato, validación 

y autenticación firma) 
 
CORPROGRESO realizó la siguiente manifestación con respecto al mecanismo ofertado 
en su propuesta. 
 
Para el certificado de firma electrónica la adquisición se realizó así: 
  
Proveedor:                          PKI Services 
               https://pkiservices.co/ 
  
Compra:                               1 CERTIFICADO PERSONA JURÍDICA 2 AÑOS - NO 

CENTRALIZADO/PORTABLE 
Vigencia:                              14/02/2023 al 14/02/2025 
  
Acceso de seguridad con validación de identidad del representante legal 
 

 
 
 

 

https://pkiservices.co/


 

 

METODOLOGIA DECLARACIONES JURAMENTADAS 
Módulo de postulación 

 
La metodología de las declaraciones juramentadas y su correspondiente firma 
electrónica, se requieren para el tema de la aceptación de criterios y reconocimiento de 
condiciones requeridas por el programa de arte de los empleados y de las empresas, las 
cuales avalan la buena fe y el autorreconocimiento de los empleados y la empresa, que 
efectivamente cumplen con estos requisitos. Para evidenciar el proceso y el paso a paso 
de la generación de las declaraciones juramentadas, se debe comprender que esta 
herramienta se encuentra en el módulo de postulación, esto es posterior de la aprobación 
del registro de la empresa y de la llegada del correo mostrado a continuación. 
 

 
 
Una vez se ingrese al botono de Iniciar Postulación, se podrá realizar el ingreso a la 
plataforma con el usuario y contraseña asignados durante el proceso de registro de 
empresa. 
 
Posteriormente en los datos de la empresa, la pestaña de  

 
 



 

 

Posteriormente en los datos de la empresa, la pestaña de empleados se encontrara 
habilitada y esperando el ingreso de datos y documentos por cada empleado que se 
desea postular para la obtención del beneficio en el programa de empleo incluyente. 
 

 

 
 
A continuación, la persona responsable del cargue de datos y documentos generara la 
postulación de un nuevo empleado, e iniciara con el diligenciamiento de todos los campos 
y el cargue de los documentos solicitados. 
 

 
 
Es importante aclarar que existen varias combinaciones de declaraciones juramentadas, 
las cuales certifican ciertos requisitos en el empleado y una correspondiente a la empresa. 



 

 

 
 
Sin embargo, las poblaciones listadas a continuación poseen declaraciones juramentadas 
diferentes las cuales, dependiendo su tipo, contienen afirmaciones diferentes, las cuales 
buscan acreditar la definición de esa población. 
 

• Población RURAL 

• Persona Trans 

• Población Postpenitenciaria 

• Persona joven mayor de 18 años que este o estuvo en protección de ICBF 

• Persona mayor de 50 años. 
 
La diferencia con las demás poblaciones es que además de querer confirmar los 
requisitos de residencia en la ciudad de Bogotá y el de que el empleado no contaba con 
contrato laboral al momento de esta postulación, se adiciona un requisito de la población 
correspondiente.  
 

 
 
Por otro lado, si la población objetivo genera una o varias declaraciones especiales están 
también se enviarán al correo del empleado diligenciado en el formulario 
.  



 

 

 
 
En consecuencia, se enviará el correo electrónico del empleado suministrado en el 
formulario, las declaraciones correspondientes a la población seleccionada y se 
adicionara la declaración que corresponde a los requisitos de la empresa, los cuales 
contemplan certificar que la empresa aumento la planta de personal de la empresa y que 
no despidió a nadie para incluir a las poblaciones de difícil empleabilidad que son objetico 
del programa. Esta declaración requiere que el representante legal genere la firma 
electrónica, por medio del envió de la misma 
 
Al momento de revisar el correo diligenciado tanto para la empresa como para el 
empleado se encontrará el siguiente correo mencionando en el asunto el nombre del 
empleado del cual se generó la declaración. 
 

 
 
 
Posteriormente se encontrará el siguiente mensaje con la siguiente instrucción 
 

 
 



 

 

En donde al ingresar en el enlace dispuesto en el correo, se encontrarán con las 
declaraciones correspondientes ya diligenciadas con los datos del empleado o la 
empresa, que se agregaron en el registro de la empresa y en la postulación del empleado.  
 
Se abrirá la siguiente interfaz en donde se visualiza al lado izquierdo el documento 
generado desde plataforma y al lado derecho la funcionalidad de la firma electrónica, 
pues en el mismo correo se encuentra unos dígitos de verificación que solo se encuentran 
en ese correo y que deben ser colocados en la página al lado del documento para 
constatar que si se está firmando desde el medio enviado al correo. 

 
 
Ese sistema aplica para ambas declaraciones y en el caso de tener doble declaración de 
poblaciones especiales se mostrará de la siguiente manera en el correo de empleado. 
 

 
 
Luego de la firma aparecerá el siguiente mensaje de confirmación en donde se evidencia 
la correcta firma de la declaración. 



 

 

 
Por lo cual de la misma forma que con la declaración de la empresa, es necesario agregar 
el código de 4 dígitos enviado al correo personal del empleado y generar así la firma de 
cada documento de forma individual, en donde se contemplan dos botones, uno de 
visualización del documento a firmas y el otro de la funcionalidad de la firma y el ingreso 
del código de verificación. 
 

 
 



 

 

 
Una vez firmadas las declaraciones, el botón de la funcionalidad de la firma del empleado, 
cambiará de color y se bloqueará para evidenciar el fin de la funcionalidad, y permitirá 
visualizar los documentos ya firmados. 

 

 



 

 

 
 
Cabe aclarar que, una vez finalizadas las firmas electrónicas, estas se guardan de forma 
automática en las bases de datos de la plataforma y se podrán iniciar los procesos de los 
módulos de verificación y validación por parte de CORPROGRESO, Interventoría y las 
revisiones aleatorias por parte de la secretaria distrital de desarrollo en el perfil de cada 
empleado. 
 
 
f. La plataforma deberá permitir cargar, almacenar y visualizar el reporte del resultado 

de los giros de los beneficios aprobados y certificados por la firma interventora. Este 
reporte será suministrado por la SDDE previa definición y aprobación del Comité 
Técnico.  

 
ITECO CONSULTORES S.A.S. BIC, para verificar la obligación realizó las siguientes 
actividades, en las cuales se realizó la evidencia mediante captura de pantalla. 
 

- Verificar en el módulo interventoría, cargue de la verificación, almacenamiento de 
la información y la visualización del reporte del resultado (certificado).  

 



 

 

 
 

 
g. La infraestructura de la plataforma tecnológica no tiene restricciones y se puede 

hacer uso de un proveedor de un servicio en la nube público, privado o híbrido de 
acuerdo con las preferencias y capacidades de la empresa contratista, siempre y 
cuando se respeten los principios de confidencialidad y privacidad de la información 
de los beneficiarios del Programa, así como los protocolos de seguridad de ingresos 
y uso de la plataforma. 

 
CORPROGRESO, realizó la siguiente manifestación, para explicar la solución para 
desarrollar la plataforma tecnológica.  
 
“La Corporación compro el dominio Sicor.online con el proveedor Bluehost, este dominio 
está vigente hasta el 22 de marzo de 2026 y se realiza renovación automática. 
 

 



 

 

El aplicativo de la secretaria se está desarrollando como un subdominio sdde.sicor.online 
y esta implementado y alojado en AWS (Amazon Web Services), la cual es una plataforma 
altamente estable, que brinda la función de maquina o servidor virtual.   
 
Documentos legales de AWS https://aws.amazon.com/es/legal/ 
  
Para el desarrollo del lenguaje del aplicativo se usan licencia Open Source (Código 
Abierto), así: 
  

• Librería que se usa para crear los pdf https://github.com/barryvdh/laravel-dompdf 
• Librería para código abierto https://laravel-guide.readthedocs.io/en/latest/license/ 

 
 
h. Se deberá garantizar la interoperabilidad con el sistema de información definido por 

la SDDE y al finalizar el contrato deberá hacer entrega de la información recolectada 
más no de la plataforma o códigos fuente del desarrollo. 

 
CORPROGRESO, manifestó que para esta obligación está aún pendiente entre 
CORPROGRESO y la SDDE, en llegar a un acuerdo para las condiciones técnicas para 
realizar esta interoperabilidad. 
 
i. Se deberá garantizar la interoperabilidad entre los usuarios; es decir, se debe contar 

con módulos que permitan recepcionar los casos devueltos, realizar las gestiones 
pertinentes para subsanarlos y volverlos a enviar a revisión. De igual forma, los 
módulos deben garantizar la trazabilidad de la información consignada en cada una 
de estas operaciones. 

 
ITECO CONSULTORES S.A.S. BIC, para verificar la obligación realizó las siguientes 
actividades, en las cuales se realizó la evidencia mediante captura de pantalla. 
 

- Verificar la implementación del sistema de devoluciones desde las 
verificadoras/validadoras de CORPROGRESO a las empresas 

 

https://aws.amazon.com/es/legal/
https://github.com/barryvdh/laravel-dompdf
https://laravel-guide.readthedocs.io/en/latest/license/


 

 

 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

- Verificar la implementación del sistema de devoluciones desde la interventoría a 
CORPROGRESO 

 

 

 
 
 

- Verificar que se mantengan y se almacenen los registros respectivos para cada 
caso. 

 



 

 

 
 
j. El usuario de la SDDE debe permitir la generación de reportes de los datos asociados 

en cada una de las etapas previstas en el Programa.  
 
CORPROGRESO manifestó que para esta obligación se encuentra el reporte de 
asignaciones 
 

 
 

 
 
 



 

 

k. La plataforma deberá tener un módulo de generación de reportes con indicadores 
generales de seguimiento y visualización de cifras agregadas relacionadas con el 
proceso de postulación, validación, asignación y giro de los beneficios para que, 
dependiendo del rol, se tenga acceso a la información de interés. 

 
CORPROGRESO manifestó que para esta obligación se encuentra el reporte de 
asignaciones, y que las demás funcionalidades están por definirse con la SDDE. 

 
2. Verificación de las funcionalidades mínimas que debe tener la plataforma para 

cada uno de los roles definidos 
 

2.1. Usuarios empresas postulantes 
 

● Autenticación del usuario: Pantalla de inicio de sesión con usuario y contraseña. 
Una vez el usuario ingresa a la plataforma, tendrá acceso a los módulos de 
registro de empresas y un módulo para la carga de los soportes documentales 
requeridos. 

 
Micrositio de postulación empresas 
 
Pantalla de inicio de sesión con usuario y contraseña 

 
 

 
 



 

 

Acceso a los módulos de registro de empresas 

 
 
 
Módulo para la carga de los soportes documentales 

 
 



 

 

 
 
 

● Módulo registro de empresas: Al ingresar esta opción, aparecerán los campos para 
registrar y caracterizar la empresa postulante. Adicionalmente, se cargarán los 
documentos establecidos en el anexo 1 del presente documento. 

 
Formulario registro empresa, en donde se evidencie la caracterización 

 

 
 
 

Casillas para cargar documentos empresa dentro del formulario en el formato requerido 
para subir los documentos (pdf/AA) 

 



 

 

 
 

● Módulo para el cargue de los soportes documentales para acceder al beneficio: 
Una vez registrada la empresa, habilitará los campos para registrar y caracterizar los 
empleados vinculados para acceder al beneficio, y permitirá la opción de cargar los 
documentos requeridos por el Programa. Los campos para el cargue de documentos 
deben contener validaciones de acuerdo al tipo de dato que se asocia en cada uno 
de ellos, con el fin que la información suministrada corresponde con lo establecido 
en el anexo 1 del presente documento. Finalmente, este módulo deberá generar las 
validaciones correspondientes a la completitud de la información y cumplimiento de 
las características técnicas de las que trata el numeral b). 

 



 

 

 
 

 
 



 

 

 
 

El total de beneficio 
 

 
 
 

● Envío de la postulación: Una vez el usuario ha finalizado el cargue de la 
documentación, debe tener la opción de enviar su postulación al beneficio 

 
Se verificó que la información almacene los documentos y el envío de la postulación, se 
evidenció la notificación de envío y el de proceso exitoso. 

 
 



 

 

 
 

 
  



 

 

Usuario verificación documental: 
 

Este usuario tendrá acceso a la información de las empresas registradas y a los soportes 
documentales de la postulación del beneficio. No tendrá permiso de edición de la 
información cargada previamente, únicamente tendrá acceso a la documentación para 
visualizarla, para su posterior verificación, validación y asignación de beneficio. 

 

 
 

❖ Digitar los documentos asociados al beneficio postulado. Es decir, capturar como 

mínimo ciento veinte (120) caracteres por soporte documental revisado. 
 

Verificar que se tiene la característica de digitar y capturar los caracteres mínimos 
exigidos. Se evidenció que están correctamente los mínimos exigidos  

 

 
 



 

 

 

❖ Validar que los soportes documentales son correctos mediante una casilla de 

verificación. 
 

Verificar que se tiene la característica de validar los documentos y la información sean 
correctos. Se evidenció que cumple con las características para validar la información de 
las empresas. 
 

 
 
 

❖ Devolver al usuario de la empresa postulante aquellos documentos que no están 

correctos. 
 

❖ Indicar, mediante un campo de observaciones, los motivos de devolución de la 

documentación y/o las aclaraciones sobre las subsanaciones que deben realizarse. 
 

● En los casos de la documentación devuelta, el detalle debe poder visualizarse por parte 
del usuario de la empresa postulante, para que de esta manera proceda a realizar las 
correcciones y/o subsanaciones solicitadas. 

 
Verificar la implementación de las notificaciones de subsanaciones e indicar la 
información y documentos que no se ajusten a lo solicitado. 

 
 



 

 



 

 

 
 

 
Llega correctamente la información al correo para que así la empresa pueda subsanar de 
manera efectiva y correcta 
 

 
 
 

Verificar que la empresa pueda visualizar el error sino el documento, y que lo pueda 
corregir 



 

 

 
 
 

● Asignar el beneficio a la empresa postulante, de acuerdo con lo establecido en el 
artículo 3 Decreto Distrital 399 de 2022 

 
Verificar la implementación del cálculo del beneficio, incluyendo el entendimiento de la 
matriz con base en las 19 poblaciones vulnerables. 

 
 

 



 

 

 
 
 

Usuario de la firma interventora 
 

Este usuario tendrá acceso a la información de las empresas registradas y la 
documentación de la postulación del beneficio. No tendrá permiso de edición de la 
información cargada previamente, únicamente tendrá acceso a la documentación para 
visualizarla para su posterior verificación. 

 
Verificar que los Interventores Técnicos, no pueden editar la información o cambiar 
documentos cargados por las empresas y la información enviada por la empresa 
verificadora. 

 

 
 
 
 



 

 

● Para la verificación de la documentación, el usuario deberá: 
 

❖ Visualizar los documentos asociados al beneficio asignado por la empresa contratista, 

previa verificación y validación. 
 

Se verificó con una empresa ya registrada que se visualiza la información de la validación 
realizada por CORPROGRESO 

 

 
 

❖ Verificar los documentos de acuerdo con los criterios establecidos en el anexo 1 del 

presente documento. 
 

Se verificó con una empresa ya registrada que se visualiza los documentos asociados 
para el registro de la empresa y para la postulación (mínimo 17) 

 
Empresa 



 

 

 
 

 
 



 

 

 
 

 



 

 

 
 

 
 



 

 

 
 

 
 



 

 

 
 
 

❖ Devolver al usuario de la empresa contratista aquellos documentos que no están 

correctos. 
 

❖ Indicar, mediante un campo de observaciones, los motivos de devolución de la 

documentación y/o las aclaraciones sobre las subsanaciones que deben realizarse. 
 

Se verificó la implementación de las notificaciones de subsanaciones e indicar la 
información y documentos que no se ajusten a lo solicitado. 

 

 
 



 

 

 
 

 
● En los casos de la documentación devuelta, el detalle debe poder visualizarse por parte 
del usuario de la empresa contratista, para que de esta manera proceda a realizar las 
correcciones y/o subsanaciones solicitadas  

 
Se validó que la empresa verificadora, pueda visualizar el error sino el documento, y que 
lo pueda corregir. 
 

 



 

 

 
 

 



 

 

 

 
Se verificó con una empresa ya registrada que se visualiza la información de la validación 
realizada por CORPROGRESO y la Interventoría. 

 
CORPROGRESO 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 



 

 

Interventoría 
 

 


